Politica de Privacidad y Cookies

Casa Lima, con domicilio en Calle Nueva 81, 29120 Alhaurin el Grande (M4dlaga), Espafia, es
responsable del tratamiento de los datos personales descritos en la presente Politica de
Privacidad y Cookies.

Esta politica se ha elaborado de conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo (RGPD) y la Ley Organica 3/2018, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD).

Datos de contacto

Sitio web: www.casalimaspain.com

Direccion: Calle Nueva 81, 29120 Alhaurin el Grande, Mdlaga, Espafia
Teléfono: +34 622 383 162

Correo electrdnico: casalimaspain@gmail.com

Datos personales que tratamos

Casa Lima trata sus datos personales porque utiliza nuestros servicios y/o porque nos facilita
dichos datos directamente.

Los datos personales que podemos tratar incluyen:

e Nombrey apellidos
e Numero de teléfono
e Direccidn de correo electrdénico

Categorias especiales de datos y datos de menores

Nuestro sitio web y nuestros servicios no estan dirigidos a menores de 16 anos sin el
consentimiento de sus padres o tutores legales. No obstante, no podemos verificar la edad
de los visitantes.

Por ello, recomendamos a los padres y tutores que supervisen la actividad en linea de los
menores para evitar la recopilacion de datos personales sin la debida autorizacion.

Si considera que hemos recopilado datos personales de un menor sin el consentimiento
correspondiente, pdngase en contacto con nosotros a través de casalimaspain@gmail.com vy
eliminaremos dicha informacion a la mayor brevedad posible.

Finalidad y base juridica del tratamiento
Casa Lima trata sus datos personales con las siguientes finalidades:
e Responder a consultas realizadas a través de formularios de contacto, correo

electrénico o teléfono.
e Gestionar solicitudes de informacion y reservas.


http://www.casalimaspain.com/
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e Mantener la comunicacién con los huéspedes antes, durante y después de su
estancia.
e Cumplir con las obligaciones legales aplicables.

La base juridica para el tratamiento de sus datos es:

e Laejecucidon de medidas precontractuales o contractuales solicitadas por el
interesado.

e El cumplimiento de obligaciones legales.

e El consentimiento del interesado cuando corresponda.

Decisiones automatizadas

Casa Lima no adopta decisiones basadas exclusivamente en tratamientos automatizados ni
elabora perfiles automatizados de los usuarios.

Conservacion de los datos

Los datos personales se conservaran Unicamente durante el tiempo necesario para cumplir
con la finalidad para la que fueron recopilados y para atender posibles obligaciones legales.

Como norma general, los datos facilitados a través de formularios de contacto se
conservaran durante un plazo maximo de 30 dias, salvo que exista una relacién contractual o
una obligacidn legal que exija un periodo de conservacidn superior.

Comunicacidn de datos a terceros
Casa Lima unicamente comunicara datos personales a terceros cuando sea necesario para:

e La prestacion de los servicios solicitados.
e El cumplimiento de obligaciones legales.
e La gestion de reservas cuando resulte necesario.

En ningun caso se venderan ni cederan datos personales a terceros con fines comerciales.
Derechos de los usuarios
De acuerdo con la normativa vigente, usted puede ejercer los siguientes derechos:

e Derecho de acceso.

e Derecho de rectificacion.

o Derecho de supresion.

e Derecho de oposicién.

e Derecho a la limitacién del tratamiento.

e Derecho a la portabilidad de los datos.

e Derecho a retirar el consentimiento otorgado.



Para ejercer cualquiera de estos derechos puede enviar una solicitud a:

casalimaspain@gmail.com

Con el fin de verificar su identidad, podremos solicitarle una copia de un documento
identificativo. Para proteger su privacidad, le recomendamos ocultar la fotografia, la zona de
lectura mecanica (MRZ), el nimero del documento y cualquier otro dato no necesario para
la tramitacidn de su solicitud.

Derecho a presentar una reclamacion

Si considera que el tratamiento de sus datos personales no se ajusta a la normativa vigente,
tiene derecho a presentar una reclamacién ante la autoridad de control competente.

En Espafia, la autoridad competente es la Agencia Espaifiola de Proteccion de Datos (AEPD).
Cookies y tecnologias similares

Casa Lima utiliza Unicamente cookies técnicas y funcionales necesarias para el correcto
funcionamiento del sitio web.

Las cookies son pequeiios archivos de texto que se almacenan en su dispositivo cuando visita
una pagina web.

Estas cookies permiten:
e Garantizar el funcionamiento correcto del sitio web.
e Recordar determinadas preferencias del usuario.

¢ Mejorar la experiencia de navegacion.

No utilizamos cookies publicitarias ni cookies de seguimiento de terceros con fines
comerciales.

Puede configurar su navegador para bloquear o eliminar las cookies en cualquier momento.
No obstante, algunas funcionalidades del sitio web podrian verse afectadas.

Seguridad de los datos personales
Casa Lima adopta las medidas técnicas y organizativas adecuadas para proteger los datos
personales frente a la pérdida, el acceso no autorizado, la alteracién, la divulgacién o

cualquier otra forma de tratamiento ilicito.

Si considera que sus datos no estan adecuadamente protegidos o sospecha de un posible
uso indebido, puede ponerse en contacto con nosotros a través de:

casalimaspain@gmail.com
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